
Ausgeführte Arbeiten und Referenzen der 
Beratungsleistungen bei der Einführung komplexer Datenbanksysteme
• Stadtwerke Fürth
• Stadtwerke Würzburg
• Stadtwerke München GmbH

Optimieren von Geschäftsprozessen
• Workflow-Optimierung in der Abteilung ‚Leitungsdokumentation’ bei den Stadtwerken 

München für die Sparten Gas, Wasser und Strom
• Optimierung von Arbeitsabläufen bei den Stadtwerken Würzburg
• Untersuchung zur Neustrukturierung des Erinnerungsabgabeverfahrens im Innen- 

und Außendienst bei den Stadtwerken München

Wirtschaftlichkeitsgutachten 
•  Wirtschaftlichkeitsgutachten zur GIS-Einführung bei den Stadtwerken Würzburg

Qualitätssicherung von migrierten Daten
• Münchner Stadtentwässerung: Prüfung und Korrektur von migrierten GIS-Daten mit 

Hilfe von primären Datenquellen (Dateien, Karteien, etc)
• Erfassen von Kanal-Hausanschlüssen bei der Münchner Stadtentwässerung

Neuerstellung und Erweiterung von Datenmodellen
• Mitarbeit am Datenmodell Strom Trasse der Stadtwerke München
• Datenmodell Grundkarte, Fernwärme, Gas und Wasser der Stadtwerke Würzburg
• Datenmodellerweiterung für die Sparten Gas und Wasser der Stadtwerke Bad Tölz

Schulungsdurchführung 
• Schulung von technischen Zeichnern an CAD-Systemen für die Stadtwerke München
• Programmierkurse für graphische Programmiersprachen für das Control-Data-Institut
• Schulung von über 800 Mitarbeitern der Swisscom in deutscher und französischer 

Sprache für die GIS-Anwendung PTA.AM und externe Systeme

Erstellung von Schulungsunterlagen für die GIS-Anwendung PNI 
(Telekommunikationsfachschale Smallworld)
• Wir haben umfangreiche Dokumentation (Handbücher, Arbeitsanweisungen, Online-

Hilfen, etc.) in deutscher und französischer Sprache für die GIS-Anwendung PNI 
erstellt

• Durchführung des Projektmanagements für die Schulungsmaßnahmen

Test und Qualitätssicherung 
• Im Auftrag von GE haben wir umfangreiche Softwaretestarbeiten für die GIS-

Anwendung PNI durchgeführt

Mitarbeiteraudits
• Swisscom: Mitarbeiteraudit im Bereich Netzdokumentation und Netzplanung, 

Identifizierung von Schwachstellen, Erarbeitung von Optimierungspotentialen, 
Dokumentation und Präsentation der Ergebnisse vor der Geschäftsführung

Mitarbeiterzertifizierung
• Swisscom: Mitarbeiterzertifizierung, Ausarbeitung eines Zertifikationskonzepts für 

Beschäftigte der Swisscom im Bereich Fixnet, Definition von Qualifikationsstufen, 
Erarbeitung eines Prüfungskonzepts, Prüfungsorganisation- und –durchführung. 
(Laufendes Projekt)
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